
�
����������	�
�������
����
���������������

�
�
�

����������	�

�������


����
��������
�



�



�

�

�

��������	
�
���

�������������

� �������������
���������������� ����!����!�����������������

"�������#$





�

"�������#$�� �

�������������

Introductie ...............................................................................................1 
De Mobiele TekstTelefoon voor het eerst gebruiken ...............................2 
Mobiele TekstTelefoon............................................................................3 

Bellen naar andere Mobiele TekstTelefoons..................................... .............. 3 
Bellen naar vaste teksttelefoons ....................................................... .............. 7 
Bellen naar Teleplus ......................................................................... ............ 10 
Binnenkomende teksttelefoon gesprekken ....................................... ............ 12 
Bellen van de vaste teksttelefoon naar een mobiele teksttelefoon ... ............ 14 
Gesprekken informatie...................................................................... ............ 15 
Bellen met behulp van adresboek..................................................... ............ 16 
Verander het profiel naar Trillen........................................................ ............ 21 
Instellen Mobiele TekstTelefoon ....................................................... ............ 23 
Menu items Mobiele TekstTelefoon .................................................. ............ 27 

Internet TekstTelefoon ..........................................................................28 
Inloggen ............................................................................................ ............ 28 
Start nieuw gesprek .......................................................................... ............ 28 
Adresboek......................................................................................... ............ 30 
Uitnodigen......................................................................................... ............ 30 
Mijn instellingen ................................................................................ ............ 33 

Instellen e-mail......................................................................................35 
Instellen e-mailaccount via BlackBerry ............................................. ............ 35 
Instellen e-mailaccount via de computer........................................... ............ 40 
Andere mogelijkheid; Gmail applicatie .............................................. ............ 44 

Nawoord ...............................................................................................48 
Bijlage: Instructie Vaste TekstTelefoon .................................................49 





�

"�������#$�� �

��
�����
���

!����� �������%���������� &���'�������������
������ �
����
�������(�)����*��	������������+*��	�
*���������+����	��+��%�����������������	�'������
�� �����
����
�������#�
�

�
)����*��&���������	�*���+��*�������������	��%���	��  ����������*�	�*�+�,�&���
�'��*� &��&���������	��������+����������������'���� ��'��� &��������� �����
���#�
�
�
�
�
�

�
-������������� ����������	
���
�	
 �	��������(�.�*��
&���������	�*�����+�+��������#�.�����������	��+���% �	����
���������&���+�����
�������
����
�������������
	��������������������������%����#�/���������*��
����������	
���
�	
 �'������������������ �&������%���
%������%��	���'�����0.#�1��������+���� &���'�������
���������	�'���&������ ����������	
���
�	
 ������*���#�

�
)����*��&���������	�'�������
�������
����
��������	 ����������'������
����+�����������	�'������������&����&���+�����
���� ���
����
�������������
���������%�����&����'������ ����������	
���
�	
 #�
�

.��
�������
����
��������'����������	����������� ������������	���	���
�������� �2)��#�3����'�������������������������'���+���4%��� �����'����2)�#�1���
��	�����45�45545��'������ ����������	
���
�	
 #�/�������������+���������
����*�+���67�'�����*��&���������	#�
�
�
�
���������'������ ����������	
���
�	
 ���'������%�����������	��'���&���+�����

�������
����
�������������	��������#�-���'�������� ���������������8�9����
���������'�	����:;,�9"�����;,�9
���<�����=��	��%%�< �;#�
�
�
�
/�����������'���&����������������������������,�'��� �%���������%�����&����'��,�	�������
����*�+������'�����*��&���������	#����������������� ����%�	���+�&�����%��������
%�����������������	����%�%���+��������������������� �(�
�

� �  ! " ! �

 # " $ % � � � 
 �

�  2����	��+��

�  ��������&���������	�

�  =�����%���

�  
���

���� ��� �

�������� ���� ��� �

��� � ��� � ��� �

�������� ���� ��� �



�

"�������#$�&�

'��(�)�����
���

���������������
�����
���)�������

�
.��������4�!
�
����
����������������������'����	��� ������+�����'����	(�
�
�
�
�
�

�

.��
����
��������'����+�����&���
��	��� &��%������������
����
�������#�
�
�%����
����
��������'����&������������
����������'�	����+��%���&���������������&����
��������&������������������#�

�
����+��
����
�����������	���������	���������%�+���� �&����������������&�������������
� &��%�'������
�������
����
�������,�*��������+��&� �������#�>������+��'������	����
%���92������������������
�������
����
��������;���� ����*�+���6#�
�
�
�

�

!����� ������(��
�
/��
����
������������������%���%������������(�
�
��������*�+������+�����������
	����������'�������%����?@-������*����
���+	�#�1���&���'��������*�+����6���+�9)���������

�������
����
�������;�&���+����*��
�'�������%���������  �������#�

�
�������������*����,�	������'������%���9)���������
� ������
����
�������;,��������*�+����6#�

��� � ��� � ��� �

���� ����



�

"�������#$�* �

(�)�����
���

��������

/����������������	�� &�����%�
����
��������	������� ������'�����#�.�*��	����������*�+��%�	���+��
��������������
����������)��������
����
��������	�� ��������������'������������������#�1�������+�
����%�����������	������	���������(�/��������������� �����
�������
����
�������(�
�

+������������������(�)�����
���

���������

�
2�+�&�������������'��������������������&���+�+�+��� ���	���	������������%���	�	�'��#�
>������+����������������������+��*�+�����&����	���� ��������%�����#�
���������

����������)��������
����
������������������	������ ������%������������������
9�����������%%��;#�
�
�
�
/���������������������������'���������������������� 
�������#�3�+��&���'���������
92�����������'�������������������;��������*�+����#�
�
/�����������'������ �%����������������������#�
���� �����%�����&����'�����������+�
9)��������
����
�������;��������*�+�����#�
�

����������'��	��������������������	���������������� 
�������
����
��������	����������'���������#�A��
&���������	������������%�&����#������B������#������ ����3���������������#�����'��B������#����������
�����'���#�
�

�

.�������&�����	��� &��%�&���� ��������������
���*�����%�+������������������� &��%�'������

�������
����
�������#�

���� ����

���� ����



�

"�������#$�, �

�

"������	��������	������������%����'������
��������%�������+�����������������������#�
�

�������������	����������%�	�+��	������&���
B������#�����	�������������������
	������������%���'�����#�
�
/��������������� ����%�����������'������&���
���������,�&���������� ���������,�*��8�92������
%�����&����'������������;��������*�+���5$#�

�

.�������&������������������������&���%����
�����	 ��������������&�������������������
�������#�

�

���������<��
�������
����
����������������,�
�������*������������#�
�
�����<��
�������
����
��������	��������'��#�



�

"�������#$�- �

�

1���������������������������������%�,�*���+��
%����������� &��%�*����%�����'�����#�
�
2�'������'�������������������+�������������
����,��������	�'������������#�
�
���������+����	���������'���,��������	�'���������
���������#�
�
����%������'�����������������*���+�����
	������������%�'������������������+�������
�9������������'��������+�;�#�

�

����+����'������*�����������������	����������
	��������	���+�����+���C���(�/��&�������������
�� &���������������������#�
�
�������	�����������������C���#�

�

������	�������������#�1���������
�������������,�	������� �%%��� �����&����
������������������ #�
�
.�����������������%��%������������+�����������
�����'������9��+�;#�



�

"�������#$�. �

�

����+�������������%��������������+����&��	��#�
�
3�������&������������������������&���%����
����	
�	 #�

�

����� &��%����+�����	������,�%���������������
��������8� ����	���������		����	��
���
���	
�	 �#�
�
.��������������������+������&���	����������
��	������#�

�

3�������&������������������������&���%����
����
 #�
�
.���%�����%�+����������&��������� &��%�'���
���
�������
����
�������#�



�

"�������#$�� �

�

.���������	�������	������������%����+�����	�
�����#�
�
2�+�������������������������	�����������+��
��*��������������������%������'������
2� ���� �D.������������ ��� #�/�����������
������?� �����������������,����������
%�������#�

+��������������
��
���

���������

>����'���������������������"��� �%,�
� 
����� #��	� ������+����������������%%����
*�����+��	����������#�?����'���������������������>� ������������	������������#�
�
-����������+���������	�'���������%�����������C����� ����	����������������������������
�����C��������� � ����	��������#�
�

����������'��	��������������������	�������'������
� ������
����
���������2�� �2���C�����������'�����
���������������"��� �%�#�@���������������������'��� ������)��������
�����
�����������������'�����
�����

�������#�
�

�

"���������������������������%%�����#�
�
 �� ������%%��,���������+��5����%%���(��

���� ����



�

"�������#$�� �

�

3�������&������������������������&���%����
�����	 #�

�

.��'�������������������	��������'��#�

�

1������������������������	���%��������,�
*���+��! �� &��%�*���#�
��� ! �'���#��
�
A����*�����+�+���������������������������
������������'������9��+�;������C���#�>���*�����
�������'�������������������(�
�
2�'�����������������*���+��&���
����������%%���'������������������+�������
�9������������'��������+�;�#�
�
.��B������#�������+����	����,�������������&���
�C����%�	��������#�



�

"�������#$�/ �

�

"���������� ������������������#�

�

.��������������+����	��������#�?��&����������
����������	��� &��*��������%���������+����
'�������������������#�

�

.�� � ������� # ������������	������������*�����
&���&�������+����'�����������������������E�����#�



�

"�������#$��� �

�

>����&��	�����%�+����������&�������������
� &��%�'������
�������
����
�������#�

�

+�����������
��������


������
�������
����
�����������&�������%�	���+���% ����������������
�������#�.���
	������������*������%������������������+����������� �����'������������������#�?��*�+��
�������%%����'����
�������,�&������������������F5�� ��������&�������������
��������
��%%���,�&������������������$5F��&���%�������+����� �������������%����������������
����������%%����#�
�

����������'��	������'���������'�������	�������'���� ��
�������
����
�������������
�������#�
�

�

"���������������������������%%������'����
&���������������
�������#�

���� ����



�

"�������#$��� �

�

?�����������	�����������%�����'��������	�
���%����������
�������#�

�

1�����+��*������������������ ! �� &��%��������
��	���%��������,�����������+�����'�����
�������������#�
�
2�'�����������������*���+��&���
����������%%���'�������������D��	���������
����+������#�
�
.��B������#�������+����	����,�������������&���
�C����%�	��������#�
�
����+������������	����	���� � ������,����������
'��������	�'��������#�

�

"���������� �������������������'��������+�#�
!����������������+�+*���#�/��������&��������*���
�������%������� � #�����	�������������+�����%���
���� # #�



�

"�������#$��& �

�

>��&�����&��	�����%�+����������&���
����������� &��%�'������
�������

����
�������# �

�
�����������%�	���+���%����������������
��������'��� &���)��������
����
�������#�"����%���������%�����
&����'��,���+�������9������������	������;��������*� +������'�����*��&���������	#�

+�������0�����
���

�������������������

.��
�������
����
������������������%���� &�������� &���	������������
	������������%������ &������������	�������*��������  &��'��������+�9)���������

�������
����
�������;��������*�+����6#�
�
�%���������������	����������������'��	���������*��� ���'���&�����������'��������#�
��������������������	��%�&������������������������� ��� &��%�'������
�������


����
�����������&�����#�/�������&�����������	����� �	���������'��������������	��#�����+��	������
����������*���+������ ��&���������������������+���� �*�������+	��#�
��

�

A���������%����+��������������'���������
'�������������������*�+�����'����������������

�������
����
��������,�����*���+������
����� &����	�� &��%#�
�
.�����+�����&��������������������������
�'��������	������%�������&��	����'���&���
	���*����������,�*��8�9"��������&�����������
�����
������;��������*�+�����#�
�
.������� $��%�����&����'���&������������#�
����+����������������%��,����� ��������� %�� �
%���&���������������������&�%���#�

���� ����



�

"�������#$��* �

�

����	�������� &��%���%��������'���� &�+��
���+�������	���������������������*������������
��� &��'��#�

�

���������������������&��	�,�*���+���������
�� ������&�����&��	�� &��%#�

�



�

"�������#$��, �

+����������������
��
���

�����������������0�)�����

���

��������

�

������������	�����'�������������������&����������� ��+�������������(�!������
'���+��	������������%#�
�
�
�
�
"�������������������	����������%����������������� � ������� ������'��	����%�+�����
�������������#�/���$���%%���������� %��� �	�� &����'�������'�������������������
�%�+�����������(�
�
�������� �����	 �'���+��	������������%#�
�
/��%�������� &���������%%����������	������������%����������#����� �����������
'��'��	��	�'������B(�.���	������������% &������#��#�
�
�
�
�

�

)���������'������� ������������%����+������������
��� ������������%%����������'���������8�
������%%����������4�>>)?���������G�
�$$F6���#�%��� ��������%�%�������&��������
��%%�����	���������	������,�����������&���'���
����+������������������4���F�F�F#�.��������5��
 ��������%�����#�
�
����������%��������'���	������������
�������

����
��������	���������	������%����������#�
�
'		���(�)���)������*����	+��
�

C�����	������������%����'������������������
+��������
�������
����
�������������������8�
2�+'��������8�
�����#�����'��H������#���
��������������� �	��� #�

��� � ��� � ��� �

���� ����
���� ����



�

"�������#$��- �

�

.�� �%������	����������������
�������

����
���������2�� �2���C��	���������������#�
�
=������������#�����'����
�������#��###�
2���������#�����'����
�������#��I �
�
�������	��������������#�����'��������%����	����
&����������������	�������*�����+��	����������#�

�
� &��������*��&���������	�����+������%����&�������� �	�'�������%�����+��'��������
����������������	�'���������	�����'���������������� ���&�����#�/�������*��
��������������*��'������������������� &���8DD���#������#�� ������������#�.�*������
+��'��������+������������'� ������'��'��	������+��� �����������	��#�.��
�����������%�&����2�+��	�J)����� ���J"����J
����
�� �����#���#�
�

�

	���������������0�
���

.��
�������
����
��������&����������'��*� &����+�'� �������������5��	���������#�/��
*���������������%�����������	������	���������#�
�
�
�
�

�

����������������� &��%�'������
�������

����
�������������+��&������������#�)��&���
%���������+��'����!���������#�
�
.����&���������������#�

��� � ��� � ��� �

��� � ��� � ��� �



�

"�������#$��. �

�

)��&���!����������� &��%�*���+��������+���%���
	�����������%��������������������%%��#�
K���%���&��������������%�&���	��������
	�������������*��#�

�

.����%���&������������������������&���%����
'����.������#�.����&���������������#�
�������	����%�������%�.���������,�����������
	������������������ ��'��������	�������
���+'����������������	���%���������	�������#�

�

2�+�%�����������������&���'�������������+��%���
&�������������������#�
�
/����������&���	�����������	��*�������������
%���������	�'�����&����,�*�����������������*��
&���������	#�

�

+������0�
�)���������������)����

/������������&��������%�	���+�&�����%�*�����
������ �
����
��������	�����������%�������
�����

���������%%���������������#�.���%�����&���%�	���+� ��%�&����������������	����������%���%�������
�������%������
�������
����
�������#�
�
)������'���������%����������������������'���������� 3������%���	������������%��'����
������

��������������������&������������������������&���� �!
�"��� �%�#�"��'��	����	�������'�������������

����
��������������������������3�����#�



�

"�������#$��� �

�

�

!�����&�����	��� &��%������ '
���*��� #��
�
3���������%���&������������#�

�

/����%���������&����������������%�����%���
'���%�����#�����+��&����������������'����&���
������	�����������&����������	�'���#��2�+�'����
��%�������+�����&���*���'����������������������
'���������%����C�����%���������������+������
*����#�

�

�%�����������������������'�����������+��&���
����������������&���%���������+��'���� %���)�
�
��� #�



�

"�������#$��� �

�

"��'��	��������+�����	��������������
	�	�'������'�����#�2�+'���������&����������
3�����#�
���&�����������������+����������
	��������	�	�'��������+���������'�����#�

�

"����
������
����������������'���+����+�
9K

�!������������%;����	������������%�
'����������������#�
�

� &����*����������������	����������
��������������	��������,�'���+����+�
9
������������;��������������������%%�����#�
�
"�����+����	������������%����'������	��
	������������%����%���B������#��#�
-�����,�'�������
���������������%%���  �� �
�����%%��� ,�	
�� ��������(�

�

���������	��������������	�	�'����*�+����	�'����
�����+��&����������������������&���%���������+��
'���� ������	� �



�

"�������#$��/ �

�

"�������������������������+�����	����	������
+�����������#�

�

.�������&�����	��� &��%�'���&�����������&���
� �����������������*�����%�+��������
����������� &��%�'������
�������

����
�������#�

�

�%�������3�����������������������'������&���
����������%����+�����������
�������

����
������������������*��������
�������

����
�����������	�	�'��������&�������������
����&����#�"����������������	������������%�
����+�����'��	�,�%����+����������#�/�����������
&���������������%��������	�����������%���
���%����,�����������+��&�%���#�
�
����+��	�������������&�������	�'��	�,�&����+��
���
�������
����
��������������������������#�
/�������&�%�����+�����������������,����������+��
�������L���#�
�

������%�������������+����� '-������	 #�



�

"�������#$�&� �

�

>��%����+�����	�'�������+�����
�������

����
����������������������,�+�������������� $�#�

�

"��'��	����%����+����������������������

����
��������	���,�+�������������
���	�%�������&����������#��
�
)���������'�������	������������%����
����������������%%������*�+��	�&����������
�C��������+������ ��'������&�������������
������#�
�
����'����'����+������	��������'���������%����
'������������������+�������������#�.����������
+��%������%��������� ����������������+�������
���������������+�����%����������#�

�
.�������������+������	�������������'������&�������� ����,�&������������������	���	��&���+�����������
����#�
�

�

2�+�&��������� &��%�%����+�������&���
'
���*��� �	���#�



�

"�������#$�&� �

�

����+��	���*���&����'����&��� '
���*��� �*���
+��������+���'����������������,��������	�'���������
%��������+����������+��8�������3�����#�

�

.����������%����������������������+	�+������
��+������*����'��������%�	���+�&���������+�������
����,��%�������3����������������'������&���
���������������+��'���� ����.���

�*�������	��/ #�

�

>��������*�+�	������'������
�������

����
�����������	����&���'�����������*������
%������*������������������ &��'��#�

�

#����������
��������������
�������

"�������%�������'����������&���&����	�����&�������� �������������������������������

�������
����
���������'��	������������%��������
�� ��������%�#�
�
.�*��������������&���	�������������������	�����,�%� ���&�������������	���	��&���+������
%������������������������+�+���	���������#�
�

���� ����



�

"�������#$�&&�

�

3�������&�����	��� &��%� 0��-����	 #�
�
?����������&������������#�
�
/������������������������������������*�+�����
�������#�.���	��+������ ������� 0��-����	 #�

�

�������������������2�� �2���C���� %��/��� ,�
���*�+�&���������������	��������,�����������&���
��� ������	 #�
�
������������ %��/��� �������������	����������
'�������������%��������� &���������������#�

�

3����%���&������������� ������	 #�



�

"�������#$�&* �

�

.�������&�������������������� ��������&���
%����'���� '�������	 #��
�
?����������&��������������%������'����	��#�

���
������(�)�����
���

��������

A����������
�������
����
�������������'��*��������� &�������������� &��%�'������
�������

����
����������%����+�&������������,�����%�������� �	������������%������ &�����������������
���������	�����	���	�'����������#�
�

.��	������������%������ &�����������+��'����������� ������%�������������������
+��	��������&����,���%���%���+����������#�
�
�
�
�

�

.��
����
��������'����+�����&���
��	��� &��%������������
������������#�.����
�����%���&������������,�������%��&���?@-��
� &��%#�

��� � ��� � ��� �



�

"�������#$�&, �

�

-������*���'�������%�������������� &��	�
����������������M>������	���������������<�%���
������������������� 1�0'2�3 #�.�����������
+�����%�������������������+����� ���
��
������
� �

�

"��'��	������%��&��� 4����/ �� &��%#�
�
/��������������������������������������� "��
�� #�

�

"������	������������%�'������	���8�
'������%#� &������%B������#�� #�.�*��
	������������%�������'��%����������
�����%�������#�
�
K���%���&�����������������������	��� ���	�
4����)���
 �����+��*����������*�+������&���
�� &�������*������������������	�'����#�
.���������������������������&������������%�
&����������'�����#�
�
�����"��*�	
�	
(�
'���/������ ��������������������������	#�
.���%���������&���+�������C���'��������	#�
����%���� &�	���*��#�
�
���5� �������%�����	���������'��������	�'����
!=K��������������������'��������	�����+��
����	�&����'����&����������%������
�������

����
��������#�����+����*����	�������&������+�

C���'��������	,������������	���(�
�
6������� �� ���������������'����'����
2�� �2���C�?����������������%������
�1�����+��#�



�

"�������#$�&- �

�
'0% ������+�����������������'���������������
�'��	����	���������#�
�
4�6� �*�����+������%���	��2�� �2���C�
%���������������������������
�
��������������( �!���������������������������
�%�����������'��� &�������������������������#�

�

>�������������������	�������	�'�����*�+�,�
��������&�������������+���������� '�	/��
�	 #�

�

.��
�������
����
������������������������
&���������'������'����	��	� '�	
�/��
 �
�����#�
�
�������	�����������'��������	�	�%���������
������,�����������%����%������� ����
��,��
/�
�� ���������	�*�����#�.�*��� ��������+��
'��������+�&��������� &��%�'���+��
�������

����
�������#�/��*�������!=K��%������
*���������������+����+�&��������� &��%�'������

�������
����
��������������*�����	�*�����#��
�
������(� ����+����������� ����
��,��/�
���
��	 ������������+����� ����*���,��������������
+��������	� %��� ����	�*���&���#��������
'��������	�����������&���+����������������%���
��� #�������&�+��������,�����������&���
'��������������	�������'��'��	���������
!=K�#�
�
=�������&������������	���������#�����+������
!=K��&����%������	��������
�������������%��,�����%����+�����
C���
'��������	���� ���5� �*�����#�



�

"�������#$�&. �

�

>����%�+������������������� &��%�'������

�������
����
�������#�
�
%���)�
������(� .���� &��%����+	�+������
��������+�����&�����	��� &��%�'������
2�� �2���C�&���� �����������
����
��������
�����#�

�
����+��������������������	���'���+��
�������
����
� ������������'���������,�����+������
����+����	�����#��������������������	���	��&���+��� ������������#�
�
�
�
�

�

�

.�������&������������������������&���%����
�	������	
�	 #�

�

?��+�������������������	����������&������
���������#�

��� � ��� � ��� �



�

"�������#$�&� �

(�����
�0��(�)�����
���

��������

2�+�&��������� &��%�'������
�������
����
��������*� +����	�����������%�������%�����	���	�,�&���������
�������*�����	���	�#�
�

�

�����	 ,�����+�����	�	�'���&�������������+�������
������������+��&�������%��������������������
�������#�
7��������	 ,�&��������+�����������%��������
���	������	����������*���#�
�	������	
�	 ,�&��������+��������������	���'���
���
�������
����
�����������������#�
8��� ,�&����'����+��������+���%���%�	���+���
������%������&������������&�����#�
0�����	 ,�����+����������+��������	����������
&���,��������	������������%,�����+��&���
&���%����������#�
���������	 ,�+���������������+�����������
	������������%����� ����������+����+� ���( �&����
�����#�
"��
�)����	 ,�����+������	������������%�
��	��������&���,����+�������&���'���� ���( ����	�
%����,����������+��&�����#�
��/*���	�)���
���	 ,������������������*�+��
����	����'���������&��������������,�&���%���
����+�������	�%����'�����#�
'-������	 ,�&���%���������+�����
�������

����
����������#�-���������8�+�������&������
�����%������� &��������%�	����������������
������#�������������������%�+��
�������

����
���������������������������#�.�����������
	���������,�&���������������L���#�

�



�

"�������#$�&� �

��
����
�
���

��������

)������&������������������	���	��&���+��	���������� ��%�����'������)��������
����
��������
�)

�,�&���'����	�������+�����K

��K����
�%��
�L��� ��������� &���8DD���#����&���#��� �#�����%���
���&���%�	���+���%�'���&��������������������������� �������%���������������������,�'�����
��������������,������������=0����
�������#��������� +��%�������������	���*�������*��%������
����%���+��������������������������#�)����*��&����� ����	����������	���	��&�������%���#�

�

���������

�%���������		���	��+������������������ &���8DD���#����&���#��� #�.��������+������		���%���+��
��	���	������������%������ &������#�.�*������������ �������%������������+��'����������'��	���
&���#�.�*��*�+����*����������'����+��
�������
����
 �������#�����+����������������������������&���
?�	����*���,�%����+���������� &����'������&�������	 	�������������������������>�����������'��	�
�������,�������������������'��������������&���>���� �����#�1��������������������+�,�����������+��
�������+��,������%����+������������#�
�

�
�

�
�

�

�
��
�����1�������� �

1�����+����	���	�������������)

�����+��������#�.�� �����+����������	������������%����
����������%%���'�������'��������������������*������ ������+��M4M���������%%�����������'������'���
�����������%�������+�������������#�1�+�D&����%����� �������������������)

��  �����%��������
��	���	��*�+�,������������+��&�%D&����������������� #�����+������%�����	����+	��%���M.��	�������
	������������%���������������<,���%�������%�������� ��������*�+�D&���������������	�� &������&�����
���*� &���������	�%����&����#�.���	����������'����� ���'����������������������
�������#�?��*�+�������
��%%����'����
�������,�&������������������F5������� ���&�������������
����������%%���,�&���
���������������$5F��&���%�������+������������������ %��������������������������%%����#�
�



�

"�������#$�&/ �

�
�

�
�
2�+�&����'��*� &��M!������������%����<�����+��*���� ��+�M?�������8<������	��������+�+������%���+���
����&�������������'������)

��A�� ����������%������ ����������������2�� �2���C�#�
�
M!�����������<�	���������&�����	�+��	������&������� ����&��������������#�
�
M!�������������<�	���������������'������'��������	� ���#�
�
.���������*���+�������� &��%��,����&���� &��%�'���M �������������<���%��������������������'���
��	����%�������+�+�����&��������������#�2�+�&���� & ��%�M)�<�����+��+�����������C���#�.��������������
+�����C�����%������� �����&���� &��%������������+�� �������#�



�

"�������#$�*� �

�����)����


���&�����������������+��%������*������������������ %����������������������������)

��  �����
&�����#�.�������+��������������%�������'���������&� ��'������+�M���������<,�������M1�����<����
�������#�.�*��%������%�������������	�	�'���&������� ��&���������������D����������
��	���%�������������������#��������������&���	�'��� ��,�����+����*���������������*���#�.������������
*�		�������&�+D*�+�	����	������������%�&����������� ���+�������������#�����������������%�	���+���%�
������	��������������������%������������������#�)�� ����+�������������	�'������&��������+�������
������,�����+����������������������	������������%�� %����������������������#�>�������+������+��
&�������	�������C������+�M������������	������<#�
�

�
�

����+�+�+������	���	������������%�����������*������ �&����������������
�����������,�������%�������%����+�+����&����������� �%���������	�	�'���&����
����+�����������*� &�����������%����#�����+��������  &���	�����,�����+������*����
������������+�M
�+��)��������	��<,���*�������*���+� ��� &����'��#�
�
�

2�
������� �

.������������������������%�	���+�&�����%�%��������� ��������	�������%���+�����������������'���
��*���������#�.�������+����������M@������	��<������ �����#�
�

�
�

)������+�����M@������	��<�	�������&���,����+	�+��&� ���������������� &��%����*���#�>������+�������4
%�����������'������'������������������+������������ ��	��#�.�*����������*������������4%������� &��
���+	���%���	�	�'��������%���&�+���������		�������� ����������+��#�1�������*���������	��	������

���� ����



�

"�������#$�*� �

*�+������+�� ���� ������%���%��� ������B������#�� �����+���������	�%����%�����������������	��	�
�����'��������#�"���M
�+��)��������	��<�����+��*��� �&��'�����������	��	���+����	��'���&���#�/�������
��+�M2���� &��<������		���������%���������%�+��&�%D &�������	�����	��&�����%�L�%����5����
��������#�
�
����+���������	��	������	��  ���������������������� ����	��,�'��'��������������	��	������%������
���������	���+�&�����������������	��	��#�?���%����� ����������	��	�����+��������������+�#�
�

�
�
����+���������%���������������	��	�	��������&���,�* ������	���������4%�������+	���'���MK

�=��'�������	 �
�C���%<,�*���������������������+�#��������������	�' ���	�����&�+D*�+�������������������	���#��
�

�



�

"�������#$�*& �

����������������������+�����+	�����	�����������*��� ,����������������������	������#������%����&�+D*�+�* �������
	�	�'������'�������%�	�����������������%�����'����� �K

��������#������	�	�'����*�+��'����� &���%�
������'�����#�

�
·  !������������%8������'���+�����	������������%������ ��+�������&�����#��������	���������+���%�

&����M'������%#� &������%<�'����������'�����#�

·  A� &������8������'���+��+����*�������� &����� &���� ����%���������		���%���+����
	������������%�

·  2�'����	��� &������8������%����+��+����*�������� &� ���� &���������	%�������'����������
 �������#�

·  � &��%���%8�����������+������ &��%���%������������� �������������*�������+	������+�+����	����
���������������%#�

·  ?%���������8����������+�+�+������	����4%����������� '�����#�����%�������+�+�+������ &�������
�������������������+��&����� &������������%�������� #�

·  -������8������'���+�+�+�����������������#�

·  @���&���������������8�
� &��+�������*� &����������� ��*�+�����&������������,���������+��&�������
��������*���������������%������+����	������������%� ������������*���#�

·  "����������8���������������'����������������+�+�+�� �������������&����������+��&����	�������'���
�����%����#�"��'��	���������+�����&���'��+����+�M�� �����<��%�&����������'����������+����������
	���#�

·  ���%�����8�����+�������	�	�'������	�'�����&���,���� �����+�+�+�����%���������	�������%�����
'������)

��  ����#�"�������*���(�



�

"�������#$�** �

(�3�����
���������

����+����	���	�������&���+���������%�	���+�&�����%� +������ &����������'����������������	���+��#�
����������*������	���	���������&���+��������������� #�
�

�%�+�������������	������
�����������������%����+��
�����������M
�+�����������	��<,�
��*������+��'������������
+����	������������%#�)��&���
�����+��&�������������+������
'������������
&����#������B������#�� #�
�
-�����8�����+��&�%����&���
?�	����&������	������,����&���
M
C�������	�<#�
�
�
�

�

�
�

·  !������������%8�.������+����	������������%,���*���� ��+����������������#�

·  >������� &������8����������+�������������� &������� ��'�����#�

·  2�'����	��� &������8�������������� &�������%����+�� ��	%�������'������������'����	��	#�

·  � &��%���%8�.������������%������������������������� �������+�����*�������+	�#�

·  ?4%��������8������'����+��+������	�'�������4%������ ��#�.�*��&���+������	�����+�+�+���� &�������
���+����������&�����������'��	��#�

·  !������������8����������+������������������������+� �	���	������&�����#�?��*�+�������
%�	���+�&����8�?�	�������>���������#�



�

"�������#$�*, �

·  -������8����������+��+������������������	�'��#�

·  !�&��%�&�����8�����+�+�+����	������������%��������� &������������������&�����,�����%����+��
��*�����������'�����#�����+��������������,�����%��� �+����*����������������'�����#�

·  K�����������������	��	��,�&��������+��*����&��'���� �������	��	���+����	��'���&���#�

·  2����������,�����	���������������������+���� ����� ���������#�



�

"�������#$�*- �

���
��������0����


���+��%�������������������������+�������4%�������� ���������'���+��%���������������������%����
���� &����'���������������'��	��#�)����*��&�������� �	����������	���	��&���+��������������������#�
?��*�+�������%���������%�&����������������#�/������ �&�������������'���+��2�� �2���C,�*���&��������#�
�����������%�	���+���%�������������������'������ �% �����,�	��&���'���������M)����������4
%����  �����'������ �%�����<��������*�+���F�#�����+ ������!%�����  �����&���,�����+����������
!%��������� ���������������,�	��&���'���������M���� ���%�	���+�&���H�!%��������� ����<����
����*�+���FF#�
�

���
��������0���������
�����+����+���4�

�%������4%����  �������������������	��+������������ �+��M?4%����������	�<�� �������+��%�������
�������������#�3����'��'��	���������*��� �������+�� ����������%���� &�����	�������������
&���8DD��������%���#�4%�����#��D#�
�

�
>������+����������������'���
4
�����������+�+������ 4%����  �������������������#�/��*��������+�������4
%�������������� &��������������'�����#�/����������� ��������������,�%������+������������%�����������
	������������%��������%������%����	��	�������+	���� ���������������	���'���+�����4%������������+�
4

�����#�����+��������������������&���*�+������&���� ��%�����'��������4%������������������+��	����	���#� /��
�������������M0�� ��<#�

�
�



�

"�������#$�*. �

>��%����+�������M���'� �������������	�<�	���#�
�

�
�

"��'��	����	��+�������M0������@����>�%�<#�
�

�

�

�
�
>��%����+��%���+�������������������������� �������� �����������+������������	���*������� &���
	������������%����+'��������8� ����
����		��� ,���������&�������������B������#��(���������
*������� &���� &���������'�����#������� &�������%�� ��+��������������'���������� �������#�
�



�

"�������#$�*� �

�
�

.���	��+�������M>�L�<���������+�����+��%����������� '���	�+�������������	���#� ������( �"��	���������
�%����	�	�'��������+����	�'�����&����������� &��+'� �,�+��*���&�������������� &�+���+�����������	�
&�����#�
�

�
�

�
�

!����� ������(�/��&�������+����	������������%�'���� &�������������'��������4%�����������+�
4

������	����	� ����	������#�>�������+�����M�3<#�
�



�

"�������#$�*� �

?�������������+�������������� ����M?4%����������	�< �	���,�%����+�����
	������������%������ &���������'����������+�������� �	�%�����&���#�����%���
��%�+���������%����%������%�	���+�&������%�+���4%�� �������������������#�
� &��+��+��	������������%������ &������������������ ������&���	���(�

�
�

�
>�����+�����M�3<�	�������&������%�+����������'��*� &�,�&��������+�������4%������������������#�/��
&���������%�	���+�&����8�

·  /��%���������M	������������%B��������%���#�4%�����# ��<����������#�.��	������������%�
�����������4%��������������������'�������	��������� ���%�����+������������	�%�����&���#�/��
���������M0��������2�� �2���C�?%�����������<#�

·  /�����������+������	����4%�����������,���������+��� �B&�%�#��,�B������#��,�B	%���# �%,�
B&��%���# �%���*�'������*�+�#�������4%������������* �+��������� ����%�	���+�#�/�����������
M�������?%�����  ����<,�

�
�����������������'�����������������+�������	�	�'��, �&����4%����������������	���������������������
B&��%���# �%������#�A��&������&������'���M�������?% �����  ����<�	�����#�
�

�
�
/��%����+���4%�������������� &���������'����������� �M>�L�<��������#�������( �����%��������
����������4%���������*�+�(�
�

���� ����



�

"�������#$�*/ �

�
�
/�����+	�������'�������%����'��*� &������+��%�����  �������#�.�������+����������M�  ���<����
�������#�/��%������������������	�������		���'���+�� M?4%����������	�<�� �����%�+���� &�������������
'�����#������'������+	�+������%���� &��������� &��' ��#�����+��������������������*����������4%����
���� &���������%���������%������+����2�� �2���C���� �+�������&����� &�������'����+�����4
%�����������	�'�����&���#�.����������������������� �������%�%�����������'�����%��#�

�

�
�
����+���������� &��*���,����������&�������+�+�+���� �4%���������	������	�������&���(�)������+�������
�������*��������+�� ���� ������%���%��������������� '���������#�1�+�*������+�������&������%���
&�������������'���+�����4%��������#������4%�������� ����&�������B������#�� #�
�
>������+������		���������&��������� &��%,�*���&���� ����#�
�



�

"�������#$�,� �

�
�
/��*����������������L����� ����+����+����	���%���%� ��M&�������������B&��%���# �%<#��������%���
���+�����4%������� &������#�/���������������������5 ��'��� &���������4%���������������������#�/�������
�����*������%���������������
��'��������������4%��� �'��������#��%�%���������4%���������������
�����������,�����+�������'������������������������� �&��&����#�.�����������	�������������'������
 �%�����,�����������&������������	���	�#�
�

���
��������0���������
����������0��
���

�%������4%����  ������������������'���+���� �%����� �	��+������������������������
&���8DD��������%���#�4%�����#��D#�.���&���������'������������&���%������+���������� �����	���#��������
�����'��*� &����+���#�����'����&���+����������	���� ��������%������ &�����������	#�.�������+��
'������2�� �2���C����%����,�*���&���'���������'���� �������������#�.�������+����*����'��������+�
M@������%�<����M=�������<����+�������������������M- �	�)�<#�����+�������	�	����&���,�����+��&�������
'�����������������%����,�+��'��������'��	���������� ������8�
�

�
�
/�����������M0������>����  ����<��%������������	��� ���������%�'�������2�� �2���C�)��������
���'� ����������%�����*�����+�������4%������������� ����������#�



�

"�������#$�,� �

�
�

-�������+������ &��'���������������������	�������� &��	�����#�"��������'������'��	������ �����
���8�

·  3�������M)�.���	���<��)��	��������������������+���� �����������	����%������+������ &��
'���������������������	��,������������������������� �N����	��#�

·  3�������M)��	���<��)��	���������������+����������	� ���%������+������ &��'��������������
�������	��,����%���������������������������	���#�

�

�
�

C�����=)>4����)
?)4 ������,���*������+������	'���� �����+��2�� �2���C���+����� ����M������<����
'��'��	����	��+�������M������<#�1�����������+���&�� ������#�
�

�

/��	������������������� ���� ������ ,���������
%����������#�



�

"�������#$�,& �

�

"��'��	����	��+������� ������9� ���%����+��
�����+��%�����������������#�

�

���������+��+����=)>4 ����'���������+��
)
?)���%%��,���*��%����+����'�������%�
�����  �������������������%����#�
�
������( �.�*��=)>4����)
?)4 ����*�+��
'����������������������,���� �����&���������
%����+�������������'�����(�

����+��������	�'�����&���,������+�����M0�������<#�
�

�
�
2�+�M@������%�<�'����+�+�+��	������������%����*���� �+�+����������&�������%���������		��#�"��'��	����
%����+����+�M0&�������������<����M0�����%���������< �+���� &���������'�����#�.�����������+�����
M>�L�<#�



�

"�������#$�,* �

�
�

�
�

2�+�M?%�����������<�'����+�+�+�����4%�����������#�2 �+�M=�������<����M0�����%���������<�'����+�+�
+������ &����������'���+�����4%��������#�
�
/�������������+�M0��������2�� �2���C�.�'� ��?%����� ������<�����
M	������������%B��������%���#�4%�����#��<���������� %����#�
�

�
�
������������������+�����M�4%���������<�*����*���+�� ���4%���������%����������������+�������
��'������������������+�����&�������	�'����#�������� �������%���� &����	�'��	�����+��2�� �2���C�
���+�����������4%�����'��������(��������%�	���+���% ������4%������������'����+��������������
M.�����<�����������#�
�

�����������M����@���  ����<�����+��%���������4%��� ������������%����#�
�

�����������M0�������������<�����+������M	��������� ���%B��������%���#�4%�����#��<�������
���%����#�



�

"�������#$�,, �

�������0�����3�����5�	0�����������
���


� &��+�������4%�����������	�������&��������������' ����������%�����,�����&���+�+�+�����4%����
���� &��������
������ &������%���+������������+���� � ����M2��� &���<������#��������%�	���+���%�
����!%��������� ����������������������������+�+�+�� ���
������ &��������4%����	�� &�����������
&�����#�
�

������( �.������������������+������B	%���# �%�������&���(�� ���������������
���	���	��&���+����*������������������������������� �#��
�
�
�
�

�%�����!%�����  �������������������	��+������������ �+�����<�<����4�����������+��%�������
�������������#�
�

�
�
.����%����+�����+��%������������������������M!����� �###<�	���#�.��������+������@K-���'�����,������'��� �
+��M&���8DD%#	��	��#��D<���#����������	����	������� ���*���+��������+���%��������������� ���������+���� ���
	������������+��%��������������������#�.����%����+� ������M!%�����.����������<�	���,���*�������*��	��
��'��������!%�������+��%���������������������	�O��� �������������#�
�

�

���� ����



�

"�������#$�,- �

�
�

/�������M!��	���
���<�����������������%���+��%����� �����&�������� ������������������%���+��%��������
��������������	�������'��	��#�.������+	�+���������� ��� &��%��������	�'���	�����������+�����!%����
����� ��������������������#�����+�����M>����������� ��<�	�������&����	����+��%���������������������!%�� ��
�������������������������#�.���*���+��������������� �����������+��#�
�

�
�

�
�



�

"�������#$�,. �

�

�
�

�
�

�%�	�����������������%�����'���!%����	��+�������+�� !%����� ���,������*���+��+����	������������%�
�������%������+���� &������������������%��������'�� ���#�
�



�

"�������#$�,� �

�
�

�



�

"�������#$�,� �

!�1�����

�������&�����&����&����	��������������
�������
���� 
�������,�%����*�����'������+������������� ���,�
*�+���������+��������������	����%��� &��� &�������� �#�.��2�� �2���C����������������������%���%���
���
����
����������#��������&���!=K�����������&���� ������*��������������%���+��%������������������
������������������������������+�������	�%������%��� ����������'�������������'��������#�
� &������������
	�����(�
�

.��
�������
����
��������*���������%������	�'������ ���+���������'�������������
����������	�'��,�&�������� &�������������	��������� ������'�����	��	������������������
���������+��� &��%#�?����������������������*������� ������������%����������&�����+���
������������������������%�����C��#�1�����������*��� ����	�&�'��,�*������������
'������������	�	�'���������#�?��������	������������ �+�(�.�*����+����+���'���������	�
����������������%��	�����'����������������������+�� ������������������������&���

���������������������#���%������&�������	���������� ��+���������	����������������&���!=K����������
�%�����������������'�����������,��%���������'����	� ���������*�+������������ &��� &��������	��#�
�

2�+�������	������&����������*���������������+������ ���	��������*��������	�����&�������
�����	���������������
�������
����
���������'������ ��%����������	�%���#�1��������
�����'�����������	��������'���!=K�,�*���������%���� �	����������%���� &�	�������#�
/����������������'����������������	������#���%��%�� ��+������+������������������+��
�'�����������%�������%�����,�����������%����������� �����'�������P+�Q#�
�
>���������	��������	�������'���!�
�������2�� �2���C �����&�������	���������������
2�� �2���C�&����������*�����������'��������	�'����� ��#�.��
�������
����
��������
��������������#�>��&����������	�������*������
����� ��
����
����������������+���
����%���� &����%�����#�
�
�
2�����������55�������'�������4�55������	����%�	���+ ��%������
�������

����
�������,�&������ &�����������	�%�������&����� '������ &��'����������
���������������#�������,�&������'���� ������������� ��*�������������*�+�������
�����������+��'��������'��������	�'��	���'���&����� �,���������	���������+��
��� ���������'���&�����������������������#�
�

�������*������
�������
����
�����������+'���'������ �������������������������� ���� ��%���������������
'���%��������������������%���������������������+'�� ��%���*���� &��� &����������	������'��%��������
D������������#�

�  ����

�  ����
�  ����
�  ����



�

"�������#$�,/ �

+�3����6����
���
���#��
��
���

��������

�%�'�������'���������������������������������%����� ��%�������������������������������%����+���������
���������4�>>)?���������G��$$F6���#�>#2#��������%�% �������&����������%%�����	���������	������,�
����������&���'�������+������������������G���F�F�F# �
�
1�����+��&�����%%����������������+��*�����&�������� ����	�	�'���������������������	�&���
	������������%���	�'��#�"��������8�/�&��'���3��%��� ������+�&�#'�����%��H������#��#��)��&��������+��
���MJJJJJJJJJJ<�����������%�����+��%�������C�����.� ���������������+��+�&�#'�����%��H������#���%����
���C���#�
�

�
�
����&���	�������������	����&�+�����������%�����'��� �����	����%�����*�����&������������������	�	�'��#�
.����������+���������%������������������+���������� ����#�
�

�


